
さのスマートセーフマップ投稿機能利用に関する規約 

 

この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、佐野市（以下「市」といいます。）が提

供するさのスマートセーフマップ投稿機能（以下「投稿機能」といいます。）の利用に関し

て、必要な事項を定めるものです。投稿機能の利用に際しては、本規約に同意いただく必

要があります。なお、投稿機能利用者（以下「利用者」といいます。）はこの利用規約に同

意したものとみなされます。 

ご利用にあたって、インターネットへの接続に要する通信料及び本投稿機能を利用でき

る環境を用意するためにかかる費用は、利用者自身が負担するものとします。利用者の利

用環境によっては必ずしも正常な動作が行えない場合がありますのでご了承ください。 

 

（適用） 

第１条 本規約は、投稿機能を利用し投稿を行う皆様（以下「投稿者」といいます。）及び

投稿機能を利用し情報の閲覧を行う皆様（以下「閲覧者」といいます。）と市との間にお

ける投稿機能の利用に関わる一切の関係に適用されます。 

２ 本規約のほか、ご利用にあたってのルール等の定めについては、その名称にかかわら

ず本規約の一部を構成するものとします。 

 

（禁止事項） 

第２条 投稿者は、投稿機能の利用にあたって、次の各号に掲げる行為を行ってはならな

いものとします。 

 (1) 投稿機能の運営を妨害する行為 

 (2) 虚偽、重複又はなりすまし行為を行うこと。 

 (3) 誹謗中傷を行う行為 

 (4) 知的財産権や肖像権等他人の権利を侵害する行為 

 (5) 「さのスマートセーフマップ投稿ガイドライン」において公開に適さない内容の投

稿等を行うこと。 

 (6) システムを営利目的のために利用すること 

 (7) その他市が不適切と認める行為 

２ 投稿者による前項各号の行為に起因して市若しくは閲覧者又は第三者に損害が生じた

場合、投稿者は当該損害を賠償する責任を負うものとします。なお、市は、市の故意又

は過失に起因する場合を除き損害を被った閲覧者又は第三者に対し一切の責任を負わな

いものとします。 

 

（投稿等の内容公開） 

第３条 投稿内容（ニックネーム、画像等、位置情報及びコメント）は原則公開とします

が、市が内容を確認し前条第１項に掲げる行為に該当すると認められる場合には、投稿

を加工して公開し、又は非公開とすることがあります。 

 



（投稿の削除） 

第４条 投稿者は、投稿の削除を希望する場合、末尾に記載の問合せ先に申し出るものと

し、市は、申出を受理した後対応するものとします。この場合において、市は既に投稿

されている内容については、個人を特定できない状態で保存することができるものとし

ます。 

 

（投稿機能の終了等） 

第５条 市は、投稿機能の全部又は一部を事前の通知を行うことなく変更し、廃止し又は

終了することができるものとします。 

 

（権利の帰属） 

第６条 投稿等の著作権は投稿者に留保されますが、投稿者は市に対して当該著作権を無

償で利用（複製、複写、改編、第三者への再利用許諾その他あらゆる利用を含みます。）

する権利を永久に許諾するものとします。この利用許諾は投稿者が第４条の規定による

投稿の削除の申出をされた後においても取り消すことはできないものとします。 

 

（免責） 

第７条 市は、公開する投稿等の内容の正確性・最新性・有効性等についての保証はしな

いものとします。 

２ 投稿機能の利用に関して、利用者又は第三者が被った損害については、市は、市の故

意又は過失に起因する場合を除きいかなる責任も負わないものとします。 

３ 市が対策を講じたにもかかわらず、システムのトラブル等により投稿機能を利用でき

ない場合、データの消失その他不具合が発生した場合において、市は、市の故意又は重

大な過失がある場合を除きいかなる責任も負わないものとします。 

 

（取得する情報） 

第８条 市が投稿機能にて取得する投稿者に関する情報の項目及び利用目的は別記のとお

りです。 

 

（個人情報の利用目的） 

第９条 市は、投稿者の個人情報を次の各号に掲げる目的のために利用できるものとしま

す。 

 (1) 投稿内容の確認（担当課から投稿者に連絡をとることがあります。） 

 (2) 投稿機能の運営向上等に向けたデータの集計・分析 

 (3) 投稿機能又は市に関するお知らせ、アンケート調査等の配信（電子メール等により

配信することがあります。） 

 

（個人情報の取扱い） 

第 10条 市は、投稿機能で収集した個人が特定される情報又は特定され得る情報（他の情



報との照合により個人を特定することができる情報を含む。以下これらを「個人情報」

といいます。）を個人情報保護法に基づき適正に管理するものとします。なお、利用目的

終了後は速やかに破棄することとします。 

 

（個人情報の利用・提供） 

第 11条 市は、本人の同意を得た場合又は法令等に定めがある場合を除き、取得した個人

情報を利用目的以外の目的で利用し、又は提供しないものとします。ただし、市に管理

権限がないものの投稿等を権限の有する団体に報告する場合等に、市と当該団体との間

で個人情報を共有することができるものとします。 

 

（個人情報に関する問合せ） 

第 12条 投稿者は、市が投稿者から収集した個人情報について、法令の定めるところによ

りその利用目的、開示、訂正、削除、利用停止、第三者への提供の停止等について末尾

に記載の問合せ先に申し出ることができるものとします。 

 

（投稿等情報の利用） 

第 13条 市は、投稿等について、個人を特定できない情報とすることにより第三者に提供

し、データの集計・分析・公表等に用いることができるものとします。 

 

（本規約の変更） 

第 14条 市は、事前の通知をすることなく本規約の変更を行う場合があります。なお、変

更を行った場合、市ホームページ等を通じて周知するものとします。 

 

（準拠法及び合意管轄） 

第 15条 本規約は、日本法に基づいて解釈されます。 

２ 本規約又は投稿機能に起因し、又は関連する一切の紛争については、投稿機能提供者

の所在地を管轄する地方裁判所を、第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

附則 

本規約は 2025年 4月 1日から適用します。 

 

別記（第８条関係） 

１ 投稿内容（ニックネーム、画像等、位置情報及びコメント） 

  利用目的：投稿内容の把握及び投稿画面に公開するため 

２ 氏名、電話番号及びメールアドレス 

  利用目的：投稿内容の詳細を確認するための連絡手段確保のため 

 

問合せ 

佐野市役所デジタル推進課 



所在地：栃木県佐野市高砂町 1番地 

E-mail：digital@city.sano.lg.jp 

TEL：0283-20-3026 

問合せフォーム：https://www.city.sano.lg.jp/cgi-bin/inquiry.php/148?page_no=19737 

問合せフォーム二次元コード 
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