
別記様式第３号（第８条関係） 

 

質疑応答書  

令和２年１２月９日 

 

入札件名 診療所用電子カルテ等購入  

 

質 問 事 項 回 答 

５．院内及び院外のネットワーク環境の整備

2)②整備回線及び別紙３診療所ネットワー

ク構成イメージ図について 

以下の接続および受信回線について回線数

と回線種別をご教示いただけますでしょう

か。別紙３記載の 

・国保連合会 

・クラウドデータセンター 

・リモートサポートセンター 

・システム・マスタデータ更新等 

回線数については１回線とし、回線種別につ

いては、NTT 東日本による｢フレッツ光ネクス

ト｣を想定しております。 

１３．オンライン資格確認について 

当社医事会計システムとの接続方式はネット

ワークを介す連携と介さない連携(USB 等ファ

イル連携)がございますが、どちらの方式を想

定されていますか。 

ネットワークを介す連携を想定しておりま

す。 

本稼働の立会いにあたり、下記ご想定されて

いる内容をご教授いただきたいです。 

・稼働立会い期間 

例)３月１日～３月３日 ３日間 

・SE立会い時間帯 

例)９時～１７時 

・SE人数 

３月１日以降の本稼働の立会いについては、

本入札の内容に含みません。 



例)各事業所１名 計５名 

移行データをお渡しいただけるのは、いつ頃

になりますか。令和３年１月中に、令和２年

９月～１２月分をお渡しいただくなどの対応

は可能でしょうか。 

当月のデータは翌月の中旬～下旬頃のお渡し

が可能(例：１２月のデータは１月の中旬～下

旬頃のお渡しが可能)です。 

よって、令和３年１月中に、令和２年９月～

１２月分のお渡しは可能です。 

 

９．システムソフトウェア 

 

薬剤文書発行機能(患者用) 

｢新薬発売時、適宜データベースの更新がある

こと｣とありますが、更新期間について明確に

お示しください。 

更新期間については仕様書に特に記載があり

ませんが、無期限で実施することはどこのメ

ーカーも出来ないはずですし、明確な金額が

出せないはずです。 

ソフトウェアを、使用し続ける期間はずっと

更新しなくては、患者に対して命に係わる重

大な危険があるかと思います。 

具体的に何年間更新しなくてはならないのか

明確にお示し頂くか、更新費用は別途月額と

してご契約されるのかご教示ください。 

もし、更新費用を別途ご契約の場合の入札書

への記載方法もあわせてご教示ください。 

仕様書記載の｢新薬発売時、適宜データベース

の更新があること｣とは、製品として適宜デー

タベースの更新がされるものであることを示

しており、導入後の更新作業など保守にかか

る費用については、本入札の内容に含みませ

ん。 

９．システムソフトウェア 

 

薬剤情報提供機能(医師用) 

仕様書記載の｢新薬発売時、適宜データベース

の更新があること｣とは、製品として適宜デー

タベースの更新がされるものであることを示



｢新薬発売時、適宜データベースの更新がある

こと｣とありますが、更新期間について明確に

お示しください。 

更新期間については仕様書に特に記載があり

ませんが、無期限で実施することはどこのメ

ーカーも出来ないはずですし、明確な金額が

出せないはずです。 

ソフトウェアを、使用し続ける期間はずっと

更新しなくては、医師に対して患者の命に係

わる重大な危険があるかと思います。 

具体的に何年間更新しなくてはならないのか

明確にお示し頂くか、更新費用は別途月額と

してご契約されるのかご教示ください。 

もし、更新費用を別途ご契約の場合の入札書

への記載方法もあわせてご教示ください。 

しており、導入後の更新作業など保守にかか

る費用については、本入札の内容に含みませ

ん。 

（注） ・この質疑応答書は、仕様書の追補とみなす。 


