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課名など 電話番号 業務内容

水道お客さまセンター

☎（２２）１６９６

水道料金、下水道使用料、水道加入金の納付など

企業経営課 水道事業および下水道事業の経営企画、出納および会計

水道課 水道台帳閲覧、水道設備関連受付、量水器の出庫

下水道課 ☎（２３）１１２０ 下水道台帳閲覧、排水設備関連受付、受益者負担金の納付など

　１月２１日（土）は、水道お客さまセンターの電話が不通となります。ご利用の皆さまにはご迷惑をお掛

けしますが、ご理解とご協力をお願いします。

※１月２０日（金）午後７時３０分～１１時３０分（予定）は、移転に伴う電話工事のため、上下水道局の電

話が不通となります。漏水など緊急の連絡は市役所代表電話 ☎（２４）５１１１へご連絡ください。

移転に伴う電話不通のお知らせ

新上下水道庁舎がオープン！

１月２３日（月）に

　上下水道庁舎のリニューアルに伴い、水道・下水道の窓口が新しくなります。これに伴い、下水道課は

水処理センター（植下町）から新上下水道庁舎へ移転します。

▲

所在地＝〒３２７－０００３　佐野市大橋町１１６５

▲

営業時間＝午前８時３０分～午後５時１５分（土曜・日曜・祝日、年末年始を除く）

※水道お客さまセンターは、水曜・金曜日の午後７時まで窓口を延長します
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■問合せ＝上下水道局企業経営課 ☎（２２）１６９６

フロアマップ（１階）

●水道管にも冬支度を

　冬季に気温が氷点下になると、水道管の凍結が発生しやすくなります。屋外でむき

出しの水道管には、保温材を巻くなど凍結防止対策をしましょう。


